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              Hyvä asiakkaamme


        Olosuhteet ympärillämme ovat nyt poikkeukselliset. OTTOBRE lehden toimitus on nyt siirtynyt pääosin etätöihin. Henkilökuntaamme on koko toimintamme ajan ollut hajaantuneena useissa Euroopan maissa ja kokemuksemme toiminnasta etäyhteyksin on hyvä. Asiakkaana voit odottaa asioiden hoituvan normaalisti. 


        Myös verkkokaupamme toimii normaalisti. Lähetämme kaikki tilatut lehdet Suomen Turusta seuraavana arkipäivänä kuten aikaisemminkin. 1-3 lehden tilaukset toimitetaan tavalliseen tapaan kirjepostina. Eri maiden paikallisissa postilaitoksissa saattaa esiintyä meistä riippumatonta jakeluviivettä. Siksi toivomme teiltä kärsivällisyyttä ja pyydämme teitä seuraamaan ao. maan tiedotuksia postinkulusta. 


        Kaikki 4 irtonumeroa ja enemmän käsittävät tilaukset Eurooppaan lähetämme toistaiseksi paketteina. Seurantakoodi lähetetään tilauksessasi antamaasi sähköpostiosoitteeseen, joten pystyt seuraamaan lähetyksesi perilletuloa ajantasaisesti. 


        Pienenä itsenäisen kustantajana haluamme kiittää, että autatte meitä turvaamaan yrityksemme toiminnan myös jatkossa. Toivomme, että te kaikki pysytte terveinä ja turvassa näinä poikkeuksellisina aikoina. Pidetään yhdessä huolta toisistamme.
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